Software Academy®

Certified Professional for Software Architecture
Advanced Level — Modul Soft Skills

Im Seminar Soft Skills fir Softwarearchitekten, aufgebaut nach den
Richtlinien des iSAQB, geben wir Thnen Techniken und Methoden an die
Hand, die lhnen die Arbeit als Softwarearchitekt vor allem auf der
Beziehungsebene Kunde-Team erleichtern.

Wir erarbeiten gemeinsam hilfreiche Modelle der Kommunikation,
Gesprachsfiihrung und Konfliktlésung. Sie lernen einfach anzuwendende
Feedback- und Moderationstechniken, nutzbar fiir Kunden- und
Teamsituationen.

Inhalt

Grundlagen zu Kommunikationsmodellen
Einzel- und Gruppengesprachsfiihrung
Visualisierungstechniken
Moderationstechniken

Grundlagen Konfliktmanagement
Reflektionstechniken

Voraussetzung

e Grundlegendes Verstandnis der Beschreibung von Softwarearchitekturen,
wie im CPSA-F vermittelt wird

Trainer
Axel Schafer (PreuBig-Seminare)

iISAQB Credit Points

Dieses Seminar ist ein Baustein des Bereichs ,, Kommunikative Kompetenz”
des CPSA-Advanced Curriculums und ist beim iSAQB lizenziert. Wenn Sie
sich fuir das Advanced Level zertifizieren lassen wollen, kdnnen Sie sich mit
der Teilnahme an diesem Seminar 30 Credit Points anrechnen lassen.

Ihr Ansprechpartner:

Martina Wolfram

Telefon: +49 (0)351 213033 46
Telefax: +49 (0)351 213033 98
E-Mail: training@intecsoft.de
Web: www.software-academy.de
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